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INSTRUCTIVO CERTITAX — INORCA

CERTITAX — INORCA, es una aplicacion complementaria de nuestro sistema contable
que agiliza el desempefio administrativo cuando debe emitir los certificados tributarios
en actividades relacionadas con Proveedores, que agilizan la consulta y la descarga
individual de los formularios de descuentos tributarios. Nuestro programa es 100%
online de facil manejo, con resultados que ahorran tiempo y disminuyen costos.

Pueden acceder desde el link https://inorca.com/es/, al ingresar ingresan a la foto
inicial donde disponen del siguiente elemento de navegacién en la parte inferior de la

pagina web:
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PORTAL PROVEEDORES, CERTITAX Descargue sus certificados Tributarios [VA/ RETEFUENTE / ICA
mg:’ﬁ)&%ég#}ﬁé&gﬁ ntos, sin comas y sin

NIT root

Password

Contactenos

Politica de proteccion de datos

CERTITAX., un sitio para obtener sus certificados en linea por DARMSOFT -

e NIT: Corresponde al numero de identificacion tributaria con la que debe
acceder al portal, este nimero no puede contener puntos, ni comas, ni guiones
y no incluir el digito de verificacion.

e PASSWORD: Como dato inicial debe digitar la contrasefia INORCA2023, al
ingresar al programa, por favor solicitamos hacer el cambio de la contraseiia.

o CONTACTENOS: es conducido a un formulario de contacto donde debe digitar
los datos bdsicos de contacto, esta informacion es enviada al coordinador de
impuestos para darle solucidon al requerimiento.
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PORTAL PROVEEDORES, CERTITAX Descargue sus certificados Tributarios IVA/ RETEFUENTE / ICA

Formulario de contacto

Contactenos
Nombre:
Cualquier inquietud o duda nos -~ _
contactaremos con ustedes ;. i
Email:

Ingrese su email

CERTITAX., un sitio para obtener sus certificados en linea por DARMSOFT v
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ACCESO AL PORTAL DE DESCARGA

Debe digitar el login y password de acuerdo con las instrucciones iniciales de este
documento.
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Ingrese su NIT sin puntos, sin comas y sin
digito de venificacion

NIT root

Password s

Contactenos

Politica de proteccién de datos

CERTITAX., un sitio para obtener sus certificados en linea por DARMSOFET

Para ser llevado a un formulario obligatorio donde debe hacer el cambio de Ia
contrasefa, una vez hecho el cambio el portal emite un mensaje donde informa que la
contrasefia fue cambiada con éxito.
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PORTAL PROVEEDORES, CERTITAX Descargue sus certificades Tributarios VA RETEFUENTE / ICA

CAMBIAR CLAVE
Usuario root
Clave Actual

Clave Nueva

Reingrese la Nueva Clave

Nota

1la
minis

e ser de maximo 12 caracteres y

2.La contrasefia debe tener minimo un caracter en
Mayuscula (A-Z)

3.La contrasefia debe tener minimo un caracter en
minuscula (a-z)

4.La contrasefia debe tener minimo un caracter
numerico (1-9)

CERTITAX., un sitio para obtener sus certificados en linea por DARMSOFT
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Una vez efectuado el cambio de la contrasefia es llevado al menu de opciones para
realizar las descargas de los certificados disponibles.

Descarga de Certificados.
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Seleccione su Opcion

, Cambiar Password
, Descarga Certificados

Cerrar

ETEFUENTE /ICA

Esta opcidén nos lleva a un formulario donde encontrara las opciones de combinacién
para descargar los certificados de acuerdo con sus requerimientos.
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Descarga certificado

 Certificado

Selecciona un certificado

Certificado de Retencion sobre el IVA
Certificado de Retencién en la Fuente
Certificado de Industria y Comercio
Historial de descarga

3. Presione el
poder continu:

1. Seleccione su certificado primero
2. Despues ingrese su nit

boton para analizar si tiene un certificado para
ar

CERTITAX., un sitio para obtener sus certificados en linea por DARMSOFT

El primer campo de seleccidn
corresponde a tipo de certificado a
descargar, hay disponibles tres
opciones IVA, Retefuente e IVA.

El campo NIT queda fijo de acuerdo con
el usuario que ha ingresado.
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El siguiente campo corresponde al
selector de empresa desde la cual va a
efectuar la descarga

Certific. [ selecciona v

NIT 14317436
Empresa
Ao

" Selecciona
Ciudad =
Periédo

Seguimos con el campo ano, el cual nos
muestra los afios que se encuentran
disponibles en la base de datos.

- GUADUAS
Certific. MANI j
NIT MARIQUITA
MIRAFLORES
Empresa MOSQUERA
Afio NEIVA
ORTEGA -
Ciudad Selecciona
Periédo

Igual nos muestra todas la ciudades con
las cuales hay relacion de certificados,
basicamente esta ciudades solo seran
usadas para la descarga de los
certificados de ICA. Los otros

certificados no tienen esta dependencia

Certific. Certificado de In\:!uslrlag Comercio hd
NIT 14317436

Empress

b

Enero-Febrero

Marzo-Abril

Mayo-junio
Julio-Agosto
Septiembre-Octubre
Noviembre-Diciembre
Todo €l afio

ertificados en linea por DARMSOFT

Y por ultimo el selector de periodo, en
cual se escoge el bimestre tanto para
ICA e IVA para hacer la descarga del
certificado seleccionado, esta opcién

Al seleccionar las multiples
combinaciones que dispone en el
formulario anterior, se obtienen los
certificados, de acuerdo con la

siguiente foto.
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El software dispone de control de tiempo para poder efectuar las descargas, este si no
detecta movimiento al interior de programa inicia el conteo hasta completar el
pardmetro programado cerrando la App. Por lo que si es necesario hacer mads
descargas debe ingresar nuevamente con las credenciales registradas.



